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Enquête sur les perceptions des chômeurs  

sur le chômage dans la région de l’Oriental 

Note méthodologique 

1. Contexte  
 

La région de l’Oriental continue à afficher les taux de chômage les plus élevés au 

niveau national. En 2021, la région a enregistré le taux de chômage le plus élevé au 

Maroc après celui des régions du sud. Il a atteint 18,1% contre 12,3% à l’échelle 

nationale. 

Cet écart est plus aigu en milieu rural où le taux de chômage est de 11,9% au niveau 

régional contre 5% au niveau national. En milieu urbain, le taux enregistré est de 20,8% 

dans la région de l’Oriental contre 16,9% au niveau national. 

A cet égard, la Direction Régionale de l’Oriental, dans le cadre du programme de 

coopération HAKAMA II et en rapport avec l’activité liée au renforcement des 

capacités des services déconcentrés du HCP en matière de réalisation d’enquêtes 

statistiques spécifiques, a opté pour la réalisation d’une enquête sur les perceptions 

des chômeurs sur le chômage dans la région de l’Oriental.  

L’enquête mettra en exergue la problématique du chômage à la lumière des 

perceptions des chômeurs de la région pour permettre aux décideurs et aux différents 

acteurs au niveau de la région de disposer des statistiques appropriées pour élaborer 

des politiques d’emploi qui répondent aux attentes de ces chômeurs.  

2. Principaux objectifs 
 

 Collecter les perceptions des chômeurs de la région de l’Oriental sur les 

principaux facteurs de la persistance à la hausse du chômage dans la région ; 

 Saisir les différentes attentes et exigences des chômeurs de la région en matière 

d’emploi ; 

 Appréhender les perceptions des chômeurs sur les programmes en relation 

avec la création de l’emploi dans la région ; 
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 Etudier les impacts du chômage sur la situation économique, sociale et psychologique 

des chômeurs. 

3. Questionnaire et thèmes abordés 
 

Le questionnaire est adressé au chômeur et s’articule autour de : 

 Caractéristiques sociodémographiques et professionnelles de l’enquêté ; 

 Préférences et exigences des chômeurs de la région de l’Oriental par rapport à l’emploi ; 

 Perceptions des chômeurs sur les facteurs à l’origine du chômage dans la région de 

l’Oriental ; 

 Travail indépendant et les perceptions des chômeurs de la région sur les programmes 

de promotion de l’emploi ; 

 Impacts du chômage sur la situation économique, sociale et psychologique des 

chômeurs. 

 

4. Echantillonnage 

4.1. Champ de l’enquête 

L’enquête couvrira les deux milieux de résidence de la région de l’Oriental. Elle concernera 

l’ensemble des chômeurs identifiés à partir de l’Enquête Nationale sur l’Emploi (ENE). 

4.2. Unité d’observation 

L’unité d’observation retenue pour l’enquête sur les perceptions des chômeurs sur le chômage 

dans la région de l’Oriental est le chômeur. Celui-ci est défini comme étant toute personne âgée 

de 15 ans et plus qui n'a pas une activité professionnelle et qui est à la recherche d'un emploi. 

4.3. Base de sondage  

Pour réaliser l’enquête sur les perceptions des chômeurs sur le chômage dans la région de 

l’Oriental, l’ENE servira comme base pour l’établissement de l’échantillon à enquêter. La base 

de sondage à utiliser est constituée de la totalité des chômeurs identifiés par l’ENE durant le 

2ème semestre de l’année 2022. 

4.4. Plan d’échantillonnage  

La méthode des enquêtes mixtes ou à plusieurs phases sera utilisée pour la réalisation de cette 

enquête. Ainsi au niveau de chaque grappe, l’enquête se déroulera en deux phases : 

- Phase 1 : Les enquêteurs de l’ENE identifient l’échantillon des chômeurs à enquêter ; 

- Phase 2 : Les enquêteurs de l’enquête spécifique procèdent à l’enquête de la totalité des 

chômeurs identifiés dans la première phase. 
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5. Méthode d’entrevue 
 

La collecte des données sera faite par entrevue directe assistée par tablette. Pour cela, une 

application informatique de collecte de données est développée par les informaticiens de la 

DRO pour assurer les contrôles de validité et de cohérence des réponses des enquêtés.  

6. Déroulement de l’enquête sur le terrain 
 
L’exécution sur le terrain de l’enquête sur les perceptions des chômeurs sur le chômage dans 

la région de l’Oriental sera menée en parallèle avec celle de l’ENE.  

Après l’achèvement des travaux de collecte des données de l’ENE dans chaque unité 

secondaire, une liste exhaustive des chômeurs y appartenant est établie par les contrôleurs de 

l’ENE.  

Cette liste (formulaire élaboré à cette fin), renfermant l’identifiant géographique du ménage 

auquel appartient le chômeur et ses coordonnées, les noms et les données démographiques des 

chômeurs, sera transmise par le superviseur de l’ENE au superviseur de l’enquête sur les 

perceptions des chômeurs sur le chômage dans la région de l’Oriental dans un délai maximum 

de 24 heures. 

Ces listes constitueront l’échantillon des chômeurs à enquêter dans un délai maximum de 24 

heures après le passage des enquêteurs de l’ENE pour éviter la déperdition de l’échantillon 

entre les deux phases suite à un éventuel changement de type d’activité ou d’adresse de 

résidence. 

7. Durée et période des travaux de collecte de données  
 

Pour les besoins de cette enquête et pour tenir compte des contraintes liées à la représentativité 

de l’échantillon à tirer de l’ENE (nécessité de prendre un trimestre en entier), il a été convenu 

de retenir le deuxième semestre de l’année 2022 (du 01 juillet au 31 décembre). 


