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L’ENQUETE NATIONALE SUR LES STRUCTURES ECONOMIQUES
Rapport du 1°" trimestre 2023

Rédigé par : BENAYAD Meriem

Apercu sur I’enquéte :

Une opération qui consiste a actualiser I'année de base pour fournir a la comptabilité
nationale les données actualisées pour produire les indicateurs relatifs a I'activité
économique et la performance des entreprises. L'enquéte Cible un échantillon de 20 000
entreprises organisées qui couvre toutes les régions du Royaume a travers une
Nomenclature Marocaine d’Activités, ayant été élaboré en 2010, pour faciliter
I'organisation de I'information économique par secteur d’activité.

La taille de I’échantillon (Région : Ed Dakhla Oued Eddahab) :

L’échantillon de 'Enquéte Nationale sur les Structures Economique dans la région de Ed
Dakhla Oued Eddahab est : 205 entreprises organisées divisées sur 5 secteurs d’activités :
industries, Péche, Construction, Service et Commerce.

Secteurs Nombre des Nombre des entreprises organisées
o’ activités entreprises par secteur d'activités a Eddakhla
organisées Oued Eddahab
Industrie 35
" M Industrie
Construction 17
H Construction
Commerce 49 Commas
Péche 49 24% H Péche
H Service
Service 55

Le démarrage de I’enquéte et I’équipe de travail :

Apres avoir profité d’une formation qui a duré 17 jours au sein des locaux de la direction
régionale d’Ed Dakhla Oued Eddahab, nous avons commencé le travail tout en divisant
I’échantillon sur deux enquéteurs comme suit :
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Secteurs Nombre des entreprises organisées par enquéteurs

d’activités Enquéteur 1 Enquéteur 2 Total
Industrie 17 18 35
Construction 10 7 17
Commerce 22 25 29
Péche 24 26 29
Service 28 27 55
Total 205

Généralement, les coordonnées (adresses et numéros de téléphones des gérants,
comptable, directeurs...) sont déja mentionnées dans la base de données de I’échantillon
de ’ENSE 2023. Cependant nous avons rencontré des difficultés lors de la prise de contact
car la majorité des numéros sont non joignables et les adresses sont imprécises et parfois
méme non exactes. En effet, nous avons décidé de balayer exhaustivement le champ de
I'enquéte, notamment des tournées dans la ville de Dakhla secteur par secteur, surtout la
zone industrielle et la zone portuaire dans les quelle se localise la majorité des entités
(presque de 70 entreprises).

Nous n’avons constaté également que le Fiduciaire FIDAKA qui est un conseiller juridique et
fiscal a Eddakhla a des relations professionnelles avec la majorité des entités de I’échantillon
de I'ENSE, et nous avions contacté pour collaborer avec nous dans ce processus de
localisations des entreprises, et il a mis a notre disposition les coordonnés correctes et
actualisées de plusieurs sociétés.

Nous avons procédé a plusieurs types de prise de contact :

» Entretiens téléphoniques

» Envoi des courriers électroniques

» des rendez-vous avec les directeurs, gérants, comptables, responsables des
ressources humaines.



ROYAUME DU MAROC Ay jral) d<taal)
HAUT COMMISSARIAT AU PLAN //—_\\ Jagladsll dpaledd) 4 gaial)
’/"

DIRECTION REGIONALE EDDAKHLA OUED EDDAHAB \ Gl g2l g ALRIa &y sgal) &y el

s’

Généralement, la majorité des agents nous ont accueilli avec beaucoup d’hostilité, pourtant
peu entre eux avait des soucis concernant la nature, le cadre et les objectifs de I'enquéte.

» contraintes relatives a I’échantillon :
Nous avons constaté une incohérence dans [I'échantillon puisque plusieurs
entreprises qui y sont inscrite n’opérent aucunement dans le territoire de la région
Le repérage des entreprises et la prise de contact est compliqué a cause de
I'inexactitude des coordonnées dont on dispose.

» contraintes relatives a la collecte

La majorité des collaborateurs sont en congé (juillet — juin - aout) ce qui est a fait
baisser le rendement.

La non disponibilité des collaborateurs pour des interviews direct de longue durée
ne permet pas la collecte directe sur le CAPl et exige donc le dépot des
questionnaires sous format papier et le remplissage des données une fois qu’ils
soient achevés, chose qui n’est pas optimale.

> qualités des réponses :

D’aprés ce que nous avons mentionnée ci-dessus, les collaborateurs remplissent les
questionnaires avec des données qui manquent de détails et voir méme ambigués
ce qui nécessite une deuxiéme rencontre.

Les collaborateurs également se plaignent de la longueur et la complexité de la
nouvelle version du questionnaire (trop long).

> Contraintes liée a I’application :

Le blocage de I'application au niveau de la saisie nous oblige a relancer I’application
(ENSE Mobile) plusieurs fois.
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Depuis le démarrage de I'enquéte, nous avons pu déposer 123 questionnaires soit un
pourcentage de 60% et nous somme en attente des retours auprés des collaborateurs. Ci-
dessous une répartition des questionnaires par secteur d’activité :

. Nbre des Nbre des Taux
Type de dép6ot . . . .
questionnaires | questionnaires | Total Total des de
/ Secteur i i i i L, . dépst
. déposés par déposés dans | déposés | entreprises | “€PO
d’activité . i ) .
mail / Tél I'entreprise
Industrie 2 17 19 35 54%
Construction 3 5 8 17 47%
Commerce 1 27 28 49 57%
Péche 6 25 31 49 63%
Service 13 23 37 55 67%
Total 25 97 123 205 60%

Le tableau suivant récapitule I'état des questionnaires déposé :

Etat des
questionnaires Rempli Rempli . Hors Non En Absence
. Cessation . pr ene Refus
par totalement | partiellement champs | localisées | cours | définitif
enquéteur

Enquéteur 1 4 1 5 4 10 50
Enquéteur 2 3 0 6 11 8 40 0 0
Total 7 1 11 15 18 90 1 1

Pour accélérer I'collecte, nous avons relancé la demande de l'information aupres des
collaborateurs plusieurs fois.
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e |a création une base de données qui regroupe les données actualiser des
responsables de chaque entreprise pour faciliter le processus de travail en terme de
prise de contact lors du prochain passage de I’enquéte nationale sur les structures
économiques

o La génération d’une couche de géolocalisation des entreprises issue de 'ENSE pour
compléter le SIG de la région.

e Garder en contact avec les agents ayant répondu au questionnaire tout en leur
envoyant régulierement les nouvelles publications du Haut-Commissariat au Plan,
ainsi que les résultats de I'ENSE 2023.



