COVID-19
Coronavirus

<

CGEM

Quels sont les impacts de la pandémie
COVID-19 sur votre entreprise?

Résultats préliminaires = o
de Uenquéte | °
‘@

~,

I

lancée le 17 avril 2020

V3.0 du 24/04/2020

CONFIDENTIEL Le présent document ne peut étre divulgué ou distribue sans l'autorisation expresse de la Présidence ou de Direction Générale Deléguée de la CGEM



(( Echantillon) (Activité) ( Emploi > (Outlook) ( Export > (Délais Paiement)

[ Introduction }

Dans le cadre des travaux de son Comité Sortie COVID-19, la CGEM a lancé une enquéte aupres des entreprises du 17 au
23 avril 2020.

Cette présentation contient les résultats basés sur les réponses de 1820 participations au questionnaire. Apres élimination
de doublons et de réponses incohérentes, il est resté 1740 réponses qui ont servi a l'analyse presentée dans ce rapport.

Bonne lecture.
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Nombre et taille des répondants

® Auto-entrepreneur CA < 0,5 Millions DH
® Micro-entreprise 0,5 Millions DH < CA < 3 Millons DH

Tres petite entreprise 3 Millions DH < CA < 10 Millions DH
® Petite entreprise 10 Millions DH < CA < 50 Millions DH
® Moyenne entreprise 50 Millions DH < CA < 175 Millions DH
® Grande entreprise CA >= 175 Millions DH

1740 repondants de toutes tailles, dont:
> 452 opérent a l'export.
> 90% sont des TPME.
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Représentativité sectorielle des répondants

FMSAR - Fédération Marocaine d...

1,1% FCS - Fédération du Commerce e...

FEA - Fédération des Entreprises... 17,0%

1,2%

FICC - Fédération des Industries...

1,3% f g g E

FSBF - Fédération des Secteurs... 33 ederat|on5 Couvrant
1,4% [
FIFAGE - Fédération des Industri... tous les secteurs de |
1,8% v .

FMC - Fédération des Industries... economie

2,0%

GIMAS - Groupement des Industri...

2,4%
FENAGRI - Fédération Nationale...

CNT - Confédération Nationale du...

2,5%
FNACAM - Fédération Nationale...

16,5%
2,7%
FENELEC - Fédération Nationale...
2,8%
FA - Fédération de I'Automobile
2,9%
FIMME - Fédération des Industrie...
3,0%
FEP - Fédération de I'Enseignem...
3,5%
FT - Fédération du Transport
3,6%
APEBI - Fédération des Technolo... Luire
T 13,7%
FNBTP - Fédération Nationale du... AMITH - Fédération du Textile
4,5% 4,6%

Résultats preliminaires de l'enquéte CGEM sur l'impact du COVID-19 | Version 3.0 du 24/04/2020




m ( Activité ) ( Emploi ) ( Outlook) ( Export ) ( Délais Paiement))

Représentativité régionale des répondants

El Jadida-Sidi Bennour
1,3%
Settat-Berrechid

i 00
Beni Mellal-Khenifra
1,9%
Région SUD
2,1%
Oriental
2,2%
Meknés-Ifrane
2,2%
Non-identifiée
2,8%
Fés-Taza
4,5%
Souss Massa

Casablanca
45,0%

Marrakech-Safi
8,2%

Tanger-Tetouan-Al H...
10,5%

Rabat-Salé-Kénitra

10,6%
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a Effectifs par taille 1

® Auto-entrepreneur CA < 0,5 Millions DH
® Micro-entreprise 0,5 Millions DH < CA < 3 Millons DH

' Tres petite entreprise 3 Millions DH < CA < 10 Millions DH
@ Petite entreprise 10 Millions DH < CA < 50 Millions DH
® Moyenne entreprise 50 Millions DH < CA < 175 Millions DH
® Grande entreprise CA >= 175 Millions DH

Les répondants emploient 300 485 employés.
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Effectifs par secteur

FA - Fédération de I'Automobile

FCS - Fédération du Commerce et Services

CNT - Confédération Nationale du Tourisme

APEBI - Fédération des Technologies de I'Information, des...
AMITH - Fédération du Textile

FENAGRI - Fédération Nationale de I'Agro-Alimentaire

FT - Fédération du Transport

FNBTP - Fédération Nationale du Batiment et des Travaux...
FENIP - Fédération Nle des Industries de Transformation et...
FIMME - Fédération des Industries Métallurgiques, Mécaniq...
FE - Fédération de I'Energie

FSBF - Fédération des Secteurs Bancaire et Financier
GIMAS - Groupement des Industries Marocaines Aéronautiq...
FMC - Fédération des Industries des Matériaux de Construc...
FEP - Fédération de I'Enseignement Privé

FENELEC - Fédération Nationale de I'Electricité, de I'Electro...
FMP - Fédération Marocaine de Plasturgie

FNPI - Fédération Nationale des Promoteurs Immobiliers

FCP - Fédération de la Chimie et de la Parachimie

FIFAGE - Fédération des Industries Forestiéres, des Arts Gr...
FISA - Fédération Interprofessionnelle du Secteur Avicole
FMSAR - Fédération Marocaine des Sociétés d'Assurances...
FDIM - Fédération des Industries Minérales

FNM - Fédération Nationale de la Minoterie

FNACAM - Fédération Nationale des Agents et Courtiers d'...
FEA - Fédération des Entreprises de I'Artisanat

FPM - Fédération des Péches Maritimes

FMM - Fédération Marocaine des Médias

FAG - Fédération de I'Agriculture

FICC - Fédération des Industries Culturelles et Créatives
FEDIC - Fédération des Industries du Cuir

Résultats préliminaires de

24653
24629
24516
21097
20054
19482
19321
16955
12116
11166
8826
6484
5951
5260
4788
4486
2696
. o , .
o3 15 secteurs représentent 75% de l'effectif
e des entreprises repondantes.
1170
8172_80 239 entreprises ne se sont pas identifiees comme appartenant a
560 l'un des 33 secteurs emploient 52 000 personnes.
533
489
486
278
276
131
5000 10000 15000 20000 25000

impact du COVID-19 | Version 3.0 du 24/04/2020




CC Echantillon) ( Emploi ) ( Outlook) ( Export ) CDéIais Paiement))

Evolution pendant les trois premiers mois de 2020

1000 @ Augmentation

@ Stable

@ Diminution de moins de 10%
@ Diminution entre 10% et 30%
@ Diminution entre 30% et 50%
B Diminution de plus de 50%

815

750

500

250

janvier 2020 février 2020 mars 2020

Baisse significative de l'activité économique dés le premier moins de la crise COVID-19.
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Baisse du CA mars 2020 / mars 2019 par secteur (secteurs avec baisse > 50%)

Baisse CAM m Baisse emplois

80,00%
. 66,74%

60,00% 61,67%
40,00%
20,00%

0,00%

FNPI - Fédération Nationale CNT - Confédération FEA - Fédération des FICC - Fédération des AMITH - Fédération du FMM - Fédération Autre
des Prortv;loteurs Nationale du Tourisme Entreprises de I'Artisanat Industrié.-s Culturelles et Textile Marocaine des Médias
Immobiliers réatives

2 - Quel est votre secteur d'activité?
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Baisse du CA mars 2020 / mars 2019 par secteur (secteurs avec 40% < baisse < 50%)

Baisse CAM 1 Baisse emplois

100,00%
85,00%
75,00%
° 62,27% 62,38% 60.53%
47 71364'6% 46,67% 46,35 46 03§1'25%
) ,67% ,346,10% ,03% 45,63% o o 45,75%
50,00% Aes BT 43215 43,13% 41,25% 41,00% 509,
25,00%
'4,50%
0,00%
FENELEC - FEDIC - FT - Fédération FCS - Fédération FPM - Fédération FA - Fédération de FEP - Fédération FNBTP - FIFAGE - FDIM - Fédération FENIP -
Fédération Fédération des du Transport ~ du Commerce et des Péches I'Automobile de Fédération Fédération des des Industries Fédération Nle
Nationale de  Industries du Cuir Services Maritimes 'Enseignement Nationale du Industries Minérales des Industries de
I'Electricité, de Privé Batimentet des  Forestiéres, des Transformation
I'Electronique et Travaux Publics  Arts Graphiques et de Valorisation
des Energies et de 'Emballage des Produits de
Renouvelables la Péche

2 - Quel est votre secteur d'activité?
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Baisse du CA mars 2020 / mars 2019 par secteur (secteurs avec 30% < baisse < 40%)

Baisse CAM 1 Baisse emplois
60,00% 55,47%

46,91%

44,83%

43,19%
39,06%

40,00% 35,00% 35,00% 34,04% 33,60% 3518%

31,51% 30,91%30,00%

26,48%

18,00%
20,00%

0,00%

FCP - Fédérationdela FIMME - Fédération des FISA - Fédération FMC - Fédération des FNACAM - Fédération = FSBF - Fédération des ~ APEBI - Fédération des ~ FENAGRI - Fédération
Chimie et de la Industries Interprofessionnelle du Industries des Matériaux Nationale des Agents et  Secteurs Bancaire et Technologies de Nationale de
Parachimie Métallurgiques, Secteur Avicole de Construction Courtiers d'Assurance Financier I'lnformation, des I'Agro-Alimentaire
Mécaniques et au Maroc Télécommunications et
Electriques de I'Offshoring

2 - Quel est votre secteur d'activité?
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Baisse du CA mars 2020 / mars 2019 par secteur (secteurs avec baisse < 30%)

Baisse CAM 1 Baisse emplois

60,00%

40,00%

0, 0/
0,
20,00% VARV
1,80%
0,00%
-7,50%
-20,00%
FMSAR - Fédération FMP - Fédération Marocaine GIMAS - Groupement des FAG - Fédération de FE - Fédération de I'Energie FNCL - Fédération Nationale FNM - Fédération Nationale
Marocaine des Sociétés de Plasturgie Industries Marocaines I'Agriculture des Négociants en Céréales de la Minoterie
d'Assurances et de Aéronautiques et Spatiales et Légumineuses
Réassurances

2 - Quel est votre secteur d'activité?
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G Quels reports d'échéances avez-vous demandé?

|

Bancaires (crédits, leasing,...)

Fiscales (report du dépét de
déclaratio...

Fiscales (report du paiement de
l'acomp...

Sociales (cotisations CNSS)

Aucun report

0

Pour les E/s au CA <20 MDhs

Pour les E/s au CA > 20 MDhs — 33,7%

— 41,8%

— 48,4%

800
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ﬂ Reports d'échéances multiples }

Bancaires
42,4%

Fiscales

41,8% o : o
16,5% o 71,4 % des entreprises questionnées ont
9.4% demandé au moins un report
Parmi celles qui ont demandeé des reports,
62,7% ont demandé plus d'un report.

22,8% des réepondants ont demandé les 3
reports en méme temps

Ces reports vont grever les liquidités
futures des entreprises a la relance.

11,4%

Sociales

48 3% NB: Les % affiches en bleu a l'intérieur des disques sont
! relatifs aux reports bancaire, fiscal et social
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ﬂ Impact de la pandémie sur le maintien de U'emploi }

@® Aucun impact

® Entre 0 et 25%
Entre 25% et 50%

® Entre 50% et 75%

® Plus de 75%

Les entreprises sondées craignent la perte de 165 586 emplois, soit 55,11% de leurs effectifs.
Les activités ayant enregistré une baisse > 50% de CA (slide 9) craignent de perdre 100 000 emplois
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Avez-vous bénéficié de l'indemnité forfaitaire ou comptez-vous le faire dans les prochaines semaines/mois?

® Non, je n’ai pas l'intention d’en bénéficier
® Non, mais je reste attentif a I'évolution des événements
Oui, j'en ai déja bénéficié

Les réponses laissent présager un possible doublement des demandes de lindemnite forfaitaire.
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Dans quelle mesure votre chiffre d'affaires 2020 sera-t-il impacté?

1250 B Augmentation
B Stable
1000 Diminution de moins de 10%
@ Diminution entre 10% et 30%
I Diminution entre 30% et 50%
el [ Diminution de plus de 50%
=00 Méme si les
entreprises
250 prévoient une
reprise a partir de
0 juin, leurs chiffres
@f& q§»° q§»° %59 . r&r& %&“ %@9 @r@ @f@ p&f@ q/gr@ @q? d’'affaires
R AN T A prévisionnels sont
¢ © K o S en baisse pour le

reste de l'année
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Comment se projettent les entreprises avec une baisse > 50% en décembre 2020

B Augmentation [l Stable [ Diminution de moins de 10% Diminution entre 10% et 30% [ Diminution entre 30% et 50% [l Diminution de plus de 50%

FNPI - Fédération Nationale des

Promoteurs Immobiliers 27,27% 40,91%

CNT - Confédération Nationale du

Tourisme [RU3EI2A1%827c22

FEA - Fédération des Entreprises

de I'Artisanat 23,81% 28,57%

19,05%

FICC - Fédération des Industries

Culturelles et Créatives 31,82% 27,27%

AMITH - Fédération du Textile

29,27% 21,95%

FMM - Fédération Marocai’\r}‘eé éiig: 15,38% 15,38% 23,08% 15,38% 7,69%

0% 25% 50% 75% 100%
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Comment se projettent les entreprises avec une baisse entre 40 et 50% en décembre 2020

B Augmentation [l Stable [ Diminution de moins de 10% Diminution entre 10% et 30% [ Diminution entre 30% et 50% [l Diminution de plus de 50%

Autre | 18,49% 1218 1218%

FENELEC - Fédération Nationale... [JAVAZ 24,49% 10,20% 30,61% 16,33%

66,67%

FEDIC - Fédération des Industrie... 33,33%
FT - Fédération du Transport [JJEEEA 19,05% 11,11% 22,22%

FCS - Fédération du Commerce... [ 13,51% | 14,19% 26,35%
FPM - Fédération des Péches Ma... 50,00% 25,00%
FA - Fédération de I'Automobile LB 13,46% 13,46% 23,08%
FEP - Fédération de I'Enseignem... 9,84% 22,95% | 24,59%
FNBTP - Fédération Nationale du... 15,38% 14,10% 11,54% 19,23%
FIFAGE - Fédération des Industri.... [Jl¥EEA 12,50% 9,38% 34,38%

FDIM - Fédération des Industries... 25,00% 25,00% 50,00%
FENIP - Fédération Nle des Indus... 1333%  6,67% . 1333% 46,67%

0% 25% 50% 75% 100%

/y’ Résultats préliminaires de l'enquéte CGEM sur limpact du COVID-19 | Version 3.0 du 24/04/2020



CC Echantillon) ( Activité ) ( Emploi ) m ( Export ) C Délais Paiement))

Comment se projettent les entreprises avec une baisse entre 30 et 40% en décembre 2020

B Augmentation [l Stable [ Diminution de moins de 10% Diminution entre 10% et 30% [ Diminution entre 30% et 50% [l Diminution de plus de 50%

FCP - Fédération de la Chimie et de
la Parachimie

FIMME - Fédération des Industries
Métallurgiques, Mécaniques et El...

FISA - Fédération

12,50% ] 6.25% 18,75% 18,75%

26,42% 33,96% 5,66%

Interprofessionnelle du Secteur A... 33:33% 33,33%
FMC - Fédération des Industries 2000% 9
des Matériaux de Construction 20,00% 28,57%

FNACAM - Fédération Nationale

des Agents et Courtiers d'Assura... 21,28%

21,28% VAWLY

28,00%

FSBF - Fédération des Secteurs
Bancaire et Financier

APEBI - Fédération des
Technologies de I'Information, de...

FENAGRI - Fédération Nationale de
I'Agro-Alimentaire

20,00%

35,56%

0% 25% 50% 75%
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Comment se projettent les entreprises avec une baisse de moins de 30% en décembre 2020

B Augmentation [ Stable [ Diminution de moins de 10% . Diminution entre 10% et 30% [ Diminution entre 30% et 50% [ Diminution de plus de 50%
FMSAR - Fédération Marocaine des :
Sociétés d'Assurances et de 25,00% 30,00% 10,00% 20,00%
Réassurances
FMP - Fédération Marocaine de 9 o nano Ao o
GIMAS - Groupement des 3
Industries Marocaines 9%/.6% 21,95% 26,83%

Aéronautiques et Spatiales

FAG - Fédération de I'Agriculture 28,57% 28,57% 14,29%

FE - Fédération de I'Energie [IRVALL) 46,15% 1538%  7,69% 15,38%

FNCL - Fédération Nationale des
Négociants en Céréales et
Légumineuses

FNM - Fédération Nationale de la
Minoterie

0% 25% 50% 75% 100%
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® J'entrevoie une reprise courant 1er semestre 2020
® J'entrevoie une reprise courant 2éme semestre 2020
J'entrevoie une reprise en 2021

En labsence de visibilité pour 2020, la
majorite des entreprises exportatrices
réepondantes entrevoit une reprise en 2021
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ﬂ Pensez-vous que dans les prochains mois, vos délais clients vont }

@ Se maintenir

@ Augmenter de moins de 30 jours
supplémentaires

@ Augmenter de 45 jours supplémentaires
@ Augmenter de 60 jours supplémentaires
@ Augmenter de 90 jours supplémentaires

@ Augmenter de plus de 90 jours
supplémentaires

La majorité des entreprises pensent que les délais de paiement augmenteront d'au moins 60 jours apres la reprise.
Ce qui aura un impact sur la liquidité et la solvabilité des entreprises.
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